Alternatief

Omdat werken ook anders kan

vacature
Begeleider Mobiliteit (voltijds)

Als begeleider maak je deel uit van Alternatief vzw in Hasselt/Diepenbeek en Bilzen.

Onze externe dienstverlening omtrent mobiliteit binnen sociale economie is in volle
expansie en omvat momenteel volgende diensten:

e Ontlenen, onderhouden en herstellen van fietsen voor studenten en
personeelsleden UHasselt, PXL en UCLL.

e Ondersteunen ‘steward’-rol van medewerkers op de onderwijscampus.

e Operationeel opvolgen (batterijen, kleine herstellingen) van de elektrische
deelfietsen in Hasselt.

e Verhuren van stadsfietsen, elektrische fietsen, aangepaste fietsen, groene
wagentijes, e-steps voor recreatieve uitstappen in Bilzen en omgeving.

e Onderhouden en herstellen van fietsen, ontlenen van kinderfietsen via
abonnementsformule (Fietsbieb-concept) in de Fietsfabriek Bilzen.

Jouw rol

e Je staat in voor het technisch en pedagogisch begeleiden van kleine groepen
(bvb. 6-tal) medewerkers. Je zorgt ervoor dat ze tijdens stages/werkzaamheden
ervaring op doen in het leveren van kwalitatief werk in een veilige omgeving
waarbinnen ze kunnen groeien.

e Je zorgt mee voor de operationele werking van de dienstverlening zoals
onderdelenbeheer, kasboekbeheer, offertes maken en opleidingen geven.

e Je optimaliseert mee de werking van de teams en voert zelf mee opdrachten uit
zoals moecilijkere reparaties en herstellingen in drukkere periodes.

e Je draagt bij aan de toekomstige evolutie van onze dienstverlening m.b.t.
mobiliteit, rendabiliteit en maatschappelijke doelen waaronder duurzaamheid en
inclusie.

e Je werkt nauw samen met de andere begeleiders en coaches van de sociale
dienst en rapporteert aan het hoofd externe dienstverlening Mobiliteit.

e Avond- en weekendwerk behoort tot de mogelijkheden in functie van
evenementen.

Jouw profiel

e Je hebt ervaring en/of interesse met het begeleiden en motiveren van mensen
om op een constructieve manier kwaliteitsvol werk te leveren.

e Je hebt zelf interesse/ervaring in het onderhouden en herstellen van
(elektrische) fietsen en je kan je ervaring op een enthousiaste manier
overbrengen naar medewerkers.

e Je hebt ervaring met/interesse in mobiliteit en toerisme voor het kwalitatief
uitvoeren van je taken m.b.t. dienstverlening aan klanten.



Teamwerking is één van jouw sterktes.

Je bent sterk in werkorganisatie en planning en je bent flexibel hieromtrent.
Je bent communicatief, klantgericht en innovatief m.b.t. dienstverlening.

Je wil werken in een organisatie met een uitgesproken maatschappelijk doel.

Je beschikt over een rijbewijs type B.

Ons Aanbod

Contract van onbepaalde duur, voltijds (36 uur/week).

Marktconform pakket van primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden.
Opleidingen zoals bvb. werkvloerbegeleiding, opleidingen voor het herstellen van
de vervoersmiddelen die wij ter beschikking stellen en een permanent aanbod
van meer algemene interne en externe vormingen.

e Een uitdagende job met reéle verantwoordelijkheden.

Een aangename werkomgeving met ruimte voor initiatief en

verantwoordelijkheid.
Je maakt deel uit van een organisatie met een maatschappelijk doel.

Hoe solliciteren?

Stuur je CV en motivatiebrief voor 13 november 2023 naar
vacature@alternatiefvzw.be. Er zal een preselectie gebeuren op basis van je CV en

motivatiebrief.

Meer info over onze organisatie en vacatures vind je op www.alternatiefvzw.be. Voor
vragen kan je contact nemen met Rudi Vos, rudi.vos@alternatiefvzw.be of
+32472060761
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